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01. 
Principis inspiradors

02. 
Missió de la Fundació

Volem ser referents 
internacionals en 
recerca i assistència 
en l’àmbit de les 
malalties infeccioses.

La qualitat ha de ser 
el nostre mètode de 
treball, i l’excel·lència, 
el nostre objectiu.

La innovació i la 
tecnologia són 
imprescindibles per 
assolir els nostres 
objectius.

Hem de ser útils a la 
societat i responsables 
ambientalment.

El talent de les 
persones és la nostra 
eina principal. Cal 
valorar-lo i fer-lo 
créixer. 

Hem de ser sostenibles 
i independents 
econòmicament.

El coneixement 
científic s’ha de 
compartir amb la 
comunitat de forma 
rigorosa i independent.

Som una organització 
amb valors, els quals 
s’han de compartir 
internament i percebre 
externament.

La nostra missió és oferir la millor assistència 
sanitària i humana a les persones afectades per 
malalties infeccioses, desenvolupar una recerca 
independent i competitiva en el camp de les 
infeccions i traslladar el coneixement adquirit 
a la societat i als professionals.
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03. 
Línies estratègiques

Comunicació i 
Fundraising

Sistemes 
d’informació

Assistència Recerca
Suport a la recerca
(Clinical Trial Unit)

Suport a la recerca
(Clinical Research 

Organitzation)

Docència / 
FLS-Science Qualitat Gestió Talent
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3.1. 
Objectius assistència
→ Dur a terme una assistència d’excel·lència basada  
 en la recerca i l’evidència científica. 

→ Dur a terme una assistència d’excel·lència que   
 respongui a les necessitats de les persones i les situï  
 al centre. 

→ Fomentar la vida saludable i la prevenció. 

→ Garantir la transversalitat i multidisciplinarietat de 
 l’atenció com a element d’excel·lència i d’aportació  
 de valor afegit.

3.2. 
Objectius recerca
→ Dur a terme una recerca d’excel·lència: de qualitat,
 eficient i competitiva.

→ Fer una recerca focalitzada en els àmbits estratègics  
 i en les necessitats emergents, que aporti valor al   
 pacient i a la societat.

→ Situar la FLI com a institució de recerca    
 capdavantera en l’àmbit internacional.

→ Treballar de manera coordinada entre el servei 
 i de forma integrada amb l’hospital i l’àrea.

3.3. 
Objectius CTU (Clinical 
Trials Units)
→ Esdevenir professionals d’infermeria referents 
 en l’execució i la coordinació d’assaigs clínics en   
 totes les seves fases.

→ Desplegar els serveis necessaris per garantir 
 una recerca propera i adaptada al pacient.
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3.4. 
Objectius CRO (Clinical 
Research Organitzation)
→ Consolidar un equip expert en l’organització   
 específica d’estudis d’investigació independents.

→ Ampliar l’abast dels serveis oferts a estudis
 d’investigadors externs, tant nacionals com   
 internacionals.

3.5. 
Objectius Docència
→ Potenciar el rol de les malalties infeccioses i el VIH 
 a les universitats amb les quals es col·labora.

→ Posicionar-nos com a referents en programes 
 de qualitat, especialitzats, innovadors i paritaris.

→ Internacionalitzar l’activitat i oferir serveis de valor  
 afegit a investigadors independents.

3.6. 
Objectius Qualitat
→ Consolidar i vetllar pel manteniment de la política 
 de qualitat en tots els processos.

→ Implementar estàndards i guies per formalitzar 
 tots els procediments.

3.7. 
Objectius Gestió
→ Garantir la disponibilitat de recursos per 
 a desenvolupar una activitat independent.

→ Impulsar l’oferta de serveis de la FLI a partir 
 de la pròpia experiència.

→ Impulsar la responsabilitat social corporativa.
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3.8. 
Objectius Talent
→ Impulsar una àrea global i diferenciada de treball   
 que permeti la gestió del talent de la FLI, des de la  
 cerca de nous professionals fins a la seva sortida.

→ Ser una entitat capaç d’atraure i fidelitzar el talent  
 (que la Fundació sigui un «bon lloc per treballar»).

→ Vetllar pel creixement personal i millorar    
 l’organització interna.

3.9. 
Objectius Comunicació
→ Reforçar l’FLI com a referent en investigació 
 en totes les malalties infeccioses.

→ Millorar la comunicació interna per potenciar 
 el sentiment de pertinença de l’equip.

3.10. 
Objectius Fundraising
→ Millorar l’estratègia de captació i fidelització de socis 
 amb relació a la nova missió de la FLI.

3.11. 
Objectius Sistemes 
d’informació
→ Millorar la usabilitat i funcionalitat de les eines
 corporatives.

→ Implementació de nous sistemes.

→ Avançar en la digitalització de tots els    
 departaments.



04. 
Implementació 
i avaluació
Els objectius d’aquest Pla estratègic es 
desplegaran progressivament. Cada any, el 
Comitè de Coordinació prioritzarà les accions que 
consideri idònies, els atorgarà uns indicadors i en 
farà un seguiment.

Això es concretarà en els objectius de qualitat 
anuals de la norma ISO 9001:2015 i els objectius 
de cada grup, línia de recerca i professionals.
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